
Annulationsfristen 

Einzelgast

bis 30 Tage vor Ankunft frei

- 14 bis 29 Tage vor Ankunft 50 % des ZF Preises

- 0 bis 13 Tage vor Ankunft 100 % des ZF Preises

Gruppenreisende (ab 10 Personen)

- bis 21 Tage vor Ankunft, wenn mehr als 50% der Gruppe annuliert werden

- bis 14 Tage vor Ankunft, wenn bis 50 % der Gruppe annuliert werden

Schadensberechnung: 2/3 des Gesamtpreises

Cancellations
Individual guest

- until 30 days before arrival free

- 14 - 29 days before arrival 50 % of the room/breakfast price

- 0 - 13 days before arrival  100 % of the room/breakfast price

Groups (10 and more persons)

- until 21 days before arrival, if the cancellation is more than 50 % of the group

- until 14 days before arrival, if the cancellation is until 50 % of the group

The amount to pay is 2/3 of the total price


